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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

องค์การบริหารส่วนต าบลสุโสะ 
 

1. ผลการประเมินของหน่วยงาน 
 คะแนนภาพรวมของหน่วยงานคะแนนที่ได้  86.43  คะแนน  ระดับผลการประเมินอยู่ที่ระดับดี  โดย
แบ่งคะแนนตามประเด็นดังต่อไปนี้ 
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2. สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
 
แบบ ล าดับ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

 
 

IIT 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 99.02 
2 การใช้งบประมาณ 99.61 
3 การใช้อ านาจ 99.21 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 98.63 
5 การแก้ปัญหาการทุจริต 97.84 

 
EIT 

6 คุณภาพการด าเนินงาน 89.87 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 85.56 
8 การปรับปรุงการท างาน 82.75 

OIT 9 การเปิดเผยข้อมูล 89.75 
10 การป้องกันการทุจริต 65.00 

 
3. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการ ขององค์การบริหารส่วนต าบล
สุโสะ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2568 ซึ่งสามารถจ าแนกได้ตามเครื่องมือและตัวชี้วัดดังตารางที่ 1 มีผลการวิเคราะห์ข้อมูล
ในแต่ละเครื่องมือและตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง และจุดอ่อนหรือข้อบกพร่องที่จะต้องพัฒนาดังต่อไปนี้ 
3.1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน ( Internal Interrity and Transparency 
Assessment:IIT)  
 (1.) ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 99.02 คะแนน เป็นตัวชี้วัดที่
มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรในหน่วยงาน ต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืน ในหน่วยงาน
ของตนเองในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดตามหลักมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือ
ด าเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด สะท้อนให้เห็นว่า องค์การบริหารส่วนต าบลสุโสะ มีมาตรฐาน
การปฏิบัติงานโปร่งใสเป็นธรรมในระดับผ่านดีเยี่ยมและควรรักษามาตรฐาน 
  (2.) ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 99.61 เป็นตัวชี้วัดที่มี
วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน ต่อการด าเนินการต่างๆ ของหน่วยงานของ
ตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณของหน่วยงาน อย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
และไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง หรือการเบิกจ่ายเงินอย่างไม่ถูกต้อง ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อ
จัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย สะท้อนให้เห็นว่า องค์การบริหารส่วนต าบลสุโสะ มีความโปร่งใสในด้านการ
ใช้งบประมาณในระดับผ่านดีเยี่ยมและควรรักษามาตรฐาน 
  (3.) ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 99.21 คะแนน เป็นตัวชี้วัดที่มี
วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรในหน่วยงาน ต่อการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชา ในหน่วยงาน
ของตนเองในประเด็นที่มีการสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท าในธุระส่วนตัว ของผู้บังคับบัญชาหรือท าในสิ่งที่ไม่
ถูกต้อง นอกจากนี้ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล เช่น การสรรหา การบรรจุ การแต่งตั้ง 
การโยกย้าย การเลื่อนต าแหน่ง ที่อาจมีการเอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง หรือมีพฤติกรรม
การให้ หรือ รับสินบน จะเห็นได้ว่าองค์การบริหารส่วนต าบลสุโสะ มีความเข้มแข็งด้านการใช้อ านาจและการ
บริหารงานบุคคลในระดีบดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐาน พร้อมเสริมระบบสื่อสาร และป้องกันเชิงรุก เพ่ือคงระดับ
ความโปร่งใสอย่างยั่งยืน 
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(4) ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 98.63 คะแนน 
เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายใน หน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการก าหนดแนวทางในการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้องให้เจ้าหน้าที่ใ น
หน่วยงานได้รับทราบ และยึดถือปฏิบัติ ซึ่งควรจะต้องส่งเสริมให้การใช้ทรัพย์สินของราชการ เป็นไปอย่าง
ถูกต้อง มีความสะดวก และการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือ
ป้องกัน ไม่ให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว เห็นได้ว่า องค์การ
บริหารส่วนต าบลสุโสะ มีระบบควบคุมการใช้ทรัพย์สินที่เข้มแข็ง ควรรักษามาตรฐาน พร้อมเสริม การก ากับ
ติดตามและปลูกจิตส านึกอย่างต่อเนื่อง 

(5) ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 97.84 คะแนน เป็น
ตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน ต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของ
หน่วยงาน ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้าน ทุจริตอย่างจริงจัง และ
ความพยายามของหน่วยงานในการป้องกันการทุจริต โดยการจัดท ามาตรการภายในหน่วยงาน ที่มี
ประสิทธิภาพ รวมไปถึง การส่งเสริมการให้ข้อมูล เบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงาน และมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจังเมื่อพบว่ามีเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานกระท าผิด เห็นได้
ว่า องค์การบริหารส่วนต าบลสุโสะ มีความเข้มแข็งด้านการป้องกันทุจริต ควรเสริมความเชื่อมั่นในระบบ
ร้องเรียนและการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส ให้ชัดเจนทั่วถึง 

3.2 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment : EIT) 

(6) ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 89.87 คะแนน เป็น
ตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน
ต่อคุณภาพการด าเนินงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ ที่เป็นไปตามมาตรฐาน 
ขั้นตอน และระยะเวลาที่ก าหนด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึง พฤติกรรมการ
ถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการให้บริการหรือปฏิบัติหน้าที่ เห็นได้ว่าองค์การบริหารส่วนต าบลสุโสะ 
ควรพัฒนาความเท่าเทียม และความสม่ าเสมอของการให้บริการทุกจุด เพ่ือลดความรู้สึกเหลื่อมล้ า 

(7) ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 85.56 คะแนน เป็น
ตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้บริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อ
ประสิทธิภาพการสื่อสาร ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน ในเรื่องต่าง ต่อสาธารณชน 
สะท้อนให้เห็นว่า องค์การบริหารส่วนต าบลสุโสะ ควรพัฒนาความครอบคลุม ความชัดเจน และความสม่ าเสมอ
ทุกช่องทาง เพ่ือให้ประชาชนเข้าถึงข้อมูลได้อย่าเท่าเทียมและครบถ้วนยิ่งขึ้น 
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(8) ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 82.75 คะแนน 
เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้บริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการ
ปรับปรุงระบบการท างาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ และกระบวนการท างาน ขั้นตอน วิธีการบริการ และการพัฒนาการให้บริการผ่านทางออนไลน์ ให้
สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น รวมไปถึงการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงาน ให้ดีขึ้นและเกิดความโปร่งใสมายิ่งขึ้น ซึ่งองค์การบริหารส่วนต าบลสุโสะ มีการพัฒนาและเปิดรับ
การมีส่วนร่วม ควรเสริมความครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมาย ขยาย E-Service ให้ครบทุกงาน และเพ่ิมความ
ต่อเนื่องในการปรังปรุงบริการ 

3.3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open data Integrity and Transparency 
Assessment: OTP) 

(9) ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยรวมเป็นคะแนนเท่ากับ 89.75 คะแนน เป็นตัวชี้วัด
ที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ 
ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบใน 5 ประเด็น คือ (1) ข้อมูลพ้ืนฐาน ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน การ
ประชาสัมพันธ์ (2) การบริหารงานและ  การใช้จ่ายงบประมาณ ได้แก่ แผนการด าเนินงานและงบประมาณ 
การปฏิบัติงาน และการให้บริการ(3) การจัดซื้อจัดจ้าง (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ 
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล การด าเนินการตามแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลและประมวลจริยธรรม 
และการขับเคลื่อนจริยธรรม (5) การส่งเสริมความโปร่งใส ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบ และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความ
โปร่งใสในการบริหารงาน และการด าเนินงานของหน่วยงาน ซึ่งองค์การบริหารส่วนต าบลสุโสะ มีจุดแข็งด้าน
การเปิดเผยข้อมูลภาพรวมดีมาก แต่ยังมีจุดอ่อนในข้อมูลเชิงลึกด้านจัดซื้อจัดจ้าง บุคลากร และงบประมาณ 
ควรเร่งปรับปรุงให้ ครบถ้วน ถูกต้อง และเป็นปัจจุบันตามเกณฑ์ OIT เพ่ือยกระดับคะแนนอย่างมีนัยส าคัญ  

(10) ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต โดยรวมได้คะแนน 65.00 คะแนน เป็นตัวชี้วัดที่
มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันและการประเมิน บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือ
เปิดเผยการด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณขนได้รับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ (1) การด าเนินการ
เพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน ได้แก่ นโยบายไม่รับของขวัญ (No Gilt Policy) ความเสี่ยงเพ่ือการ
ป้องกันการทุจริต (2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ได้แก่ แผนป้องกันการทุจริต และมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงการให้
ความส าคัญ ต่อการประเมินเพ่ือน าไปสู่การจัดท ามาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการ
ก ากับติดตามการน าไปสู่ การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งองค์การบริหารส่วนต าบลสุโสะ มีจุดแข็งด้านนโยบาย
และส่งเสริมนโยบายและการส่งเสริมคุณธรรมแต่ควรเร่งพัฒนามาตรการป้องกันสินบนเชิงระบบและเปิดเผย
ข้อมูลให้ครบถ้วน เพ่ือยกระดับความโปร่งใส่ให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึน 
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4. การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กร หรือรักษาระดับ 

รายงานการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568                               

              ตามท่ีองค์การบริหารส่วนต าบลสุโสะ ได้ด าเนินการวิเคราะห์และก าหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568  ทั้งนี้ 
องค์การบริหารส่วนต าบลสุโสะได้ด าเนินการตามมาตรการดังกล่าว โดยมีผลการด าเนินการดังนี้ 

ตัวช้ีวัด มาตรการ/โครงการ 
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธีด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 
 
 
 
 
 

ยกตัวอย่างเช่น 
- มาตรการปรับปรุงคู่มือ/แนว
ทางการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการ 

- ควรมีการปรับปรุงการระบุ
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้
ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ใน
คู่ มื อ ห รื อ แ น ว ท า ง ก า ร
ปฏิบัติ งานของเจ้าหน้าที่
ห รื อ คู่ มื อ กา ร ให้ บ ริ ก า ร
ส าหรับผู้มารับบริการหรือ
มาติดต่อและประชาสัมพันธ์
หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าว
ใ ห้ แ ก่ บุ ค ล า ก ร ภ า ย ใ น
หน่วยงาน ถือปฏิบัติ โดย
เคร่งครัด 
 

1.จัดท าปรับปรุงคู่มือ/แนวทางการ
ปฏิบัติ งานหรือการให้บริการที่
ก าหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและ
ระยะเวลาให้ชัดเจน 
2.แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้
รับทราบ 
3.เผยแพร่จัดท าคู่มือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงานลงในช่องทางการติดต่อ
ภ า ย ใ น ห น่ ว ย ง า น ทุ ก ช นิ ด 
ยกตัวอย่าง เช่น เว็บไซต์ บอร์ด
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

งานบริหารงาน
บุคคล 

ส านักปลัด ฯ 

ตลอดปีงบประมาณ 
2568 
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ตัวช้ีวัด มาตรการ/โครงการ 
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธีด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

2. การใช้
งบประมาณ 

ยกตัวอย่างเช่น 
- ม าตรการ เผยแพร่ ข้ อมู ล
ง บ ป ร ะ ม า ณ  แ ล ะ ก า ร ใ ช้
งบประมาณ 

- ควรต้องมีการปรับปรุ ง
ประชาสัมพันธ์แผนการใช้
งบประมาณประจ าปี เพ่ือ
เผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
ได้รับทราบและสามารถ
ติดตาม 

1. จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้าง
การรับรู้แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
แผนการจัดหาวัสดุ แผนการใช้จ่าย
งบประมาณ รวมถึงการเบิกจ่าย
งบประมาณอย่างเปิดเผย 

งานพัสดุ 
กองคลัง 

 

3. การใช้อ านาจ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ยกตัวอย่างเช่น 
- มาตรการก าหนดหลักเกณฑ์ 
การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
รายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผลการ
ปฏิบัติงานขององค์กร 
- มาตรการการใช้อ านาจหน้าที่
ให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล
ขอ งกิ จ ก า รบ ริ ห า ร กิ จ ก า ร
บ้านเมืองที่ด ี
(Good Govermance) 

 - ควรมีการจัดท าแผนการ
บริหารทรัพยากรบุคคลและ
แผนพัฒนาบุคลากร ให้
ชัดเจนและเปิดเผยพร้อม
เปิดโอกาสให้บุคลากรเข้าไป
มีส่วนร่วมในกระบวนการ 
รวมทั้งจัดให้มีการออกค าสั่ง 
อนุญาต อนุมัติ ในภารกิจ
ของหน่วยงานให้เป็นไปตาม
หลักธรรมาภิบาลและ
ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากร
ภายในและประชาชนทั่วไป
ได้รับทราบ 

1. ก า ห น ด ห ลั ก เ ก ณ ฑ์ ก า ร
ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น
รายบุคคลที่ เชื่อมโยงกับผลการ
ปฏิบัติงานขององค์กร 
2. ออกค าสั่ง อนุญาต อนุมัติ ใน
ภารกิจของหน่วยงานให้เป็นไปตาม
หลักธรรมาภิบาล 
3. ประชาสัมพันธ์ให้บุคคลภายใน 
และบุคคลภายนอก ได้รับทราบถึง
แนวทางปฏิบัติงานตามระเบียบ 

งานบริหารงาน
บุคคล 

ส านักปลัด ฯ 
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ตัวช้ีวัด มาตรการ/โครงการ 
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธีด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

4. การใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 

ยกตัวอย่างเช่น 
- มาตรการการใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ 

- ควรมีการจัดท าคู่มือแนว
ทางการปฏิบัติ ในการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 
ซึ่งระบุขั้นตอนและแนวทาง
ในการขอยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการตามประเภท
งานด้านต่างๆ 

1. จัดท าคู่มือแนวทางปฏิบัติและ
ประชาสัมพันธ์ขั้ นตอนการขอ
อนุญาต เ พ่ื อยื มทรั พย์ สิ น ขอ ง
ราชการในรูปแบบที่กระชับเข้าใจ
ง่าย 
2.  ประชาสัมพันธ์ ให้บุ คลากร
ภายในหน่วยงานได้รับทราบและ
ถือปฏิบัติ 
 

งานพัสดุ 
กองคลัง 

 

5. การแก้ไขปัญหา
การทุจริต 

ยกตัวอย่างเช่น 
- มาตรการเสริมสร้างจิตส านึก
ที่ดี ในการรับผิดชอบงานต่อ
หน้าที่  การแยกแยะระหว่าง
ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์ ส่ ว น ต น แ ล ะ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 

- ค ว ร มี ก า ร จั ด อ บ ร ม /
สัมมนา เสริมสร้างจิตส านึก
การเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดี 
รู้ จั ก แ ย ก แ ย ะ ร ะ ห ว่ า ง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผล
ประโยชน์ส่วนรวม 

1. จัดกิจกรรมในรูปแบบต่างๆ 
อาทิ  การประชาสัม พันธ์ /การ
ฝึ ก อ บ ร ม / ก า ร สั ม ม น า  เ พ่ื อ
เสริมสร้ า งจิ ตส านึ กที่ ดี ในการ
รั บผิ ดชอบงานต่ อหน้ าที่  กา ร
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วน
ตนและผลประโยชน์ส่วนรวม หรือ
การเสริมสร้างจิตส านึกการเป็น
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดี 

งานบริหารงาน
บุคคล 

ส านักปลัด ฯ 
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ตัวช้ีวัด มาตรการ/โครงการ 
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธีด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

6. คุณภาพการ
ด าเนินงาน 

ยกตัวอย่างเช่น 
- มาตรการปรับปรุงขั้นตอน
และระยะ เวลาที่ ใ ช้ ใ นการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 

- ควรจัดให้มีการปรับปรุงการ
บริ ก า ร ให้ เ กิ ด คว าม โปร่ ง ใ ส 
ปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการ
ท างานให้ดียิ่งขึ้น และเปิดโอกาส
ให้ผู้รับบริการ หรือผู้มีส่วนได้เสีย
เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุง
การด าเนินการ เพือ่ลดการใช้ดุลย
พินิ จหรือการ เลื อกปฏิบัติ ใน
ภารกิจหรือบริการนั้นๆ สร้าง
ความเท่าเทียมในการด าเนินงาน
และช่วยให้ เกิดความสะดวก
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น 

1. จัดท าการปรับปรุงขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการ 
2. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้
รับทราบ 
3 .  ป ระช าสั ม พัน ธ์ แน วทา ง ให้
ประชาชนทั่วไปได้รับทราบ 

ส านักปลัด ตลอดปีงบประมาณ 
2568 

7. ประสิทธิภาพ 
การสื่อสาร 
 
 
 
 
 
 

ยกตัวอย่างเช่น 
- มาตรการยกระดับช่องทาง
และรูปแบบการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 

- ควรพัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทาง 
ใ น ก า ร ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ใ ห้
หลากหลายและมีประสิทธิภาพ
สะดวก รวดเร็ว ไม่ซับซ้อน และ
ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องมี
การเ พ่ิมพูนทักษะและความรู้
เกี่ ยวกับการปฏิบัติ งานอย่าง
สม่ าเสมอ 

1. จัดท าโครงการอบรมแก่เจ้าหน้าที่
ที่เก่ียวข้องภายในหน่วยงาน 
2. ติดต่อวิทยากรเพ่ือน ามาอบรมแก่
เจ้าหน้าที ่
3 .  ติ ดตามความก้ า วหน้ า  กา ร
ด าเนินงานและรายงานผลอย่าง
สม่ าเสมอ 

ส านักปลัด ตลอดปีงบประมาณ 
2568 
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4. การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กร หรือรักษาระดับ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

ส่วนที่ 1  ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน  ITA  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ประเด็นที่ 1  กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/
รักษาระดับ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ IIT 

ข้อ i1 97.06 ข้อ i1-i3 อยู่ในเกณฑ์ระดับดี ควร
รักษาระดับให้ได้มาตรฐานตลอดไป ข้อ i2 100.00 

ข้อ i3 100.00 

EIT 

ข้อ e1 94.67 ข้อ e1-e8 อยู่ในเกณฑ์ระดับดี ควร
รักษาระดับให้ได้มาตรฐานตลอดไป ข้อ e2 95.20 

ข้อ e3 97.33 
ข้อ e8 74.00 

 
 

ข้อ o7 0.00 ข้อ O9  -ไม่มีการระบุรายละเอียดผลการ
ด าเนินงานของแต่ละโครงการ/กิจกรรมข้อ o8 100.00 



OIT ข้อ o9 100.00 ไม่ระบุระยะเวลาในการด าเนินงานแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม(ระบุเป็น วัน เดือน ปี
ที่เริ่มและสิ้นสุดการด าเนินการ) ให้ชัดเจน  
-ในกรณีจัดงานวันเดียวอาจจะระบุ เป็น
วันที่-วันที่ หรือวันที่/เวลา-เวลา หรือใส่
ค าอธิบายเพิ่มเติมที่มีนัยว่ามีระยะเวลา
ด าเนินการ 1 วัน 

ข้อ o10 100.00 

 
ประเด็นที่ 2  การให้บริการและระบบ E-Service 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/
รักษาระดับ 

2. การให้บริการและระบบ 

E-Service 

 

IIT 
ข้อ I1 97.06 ข้อ I1-I2 อยู่ในเกณฑ์ระดับดี ควร

รักษาระดับดีตลอดไป ข้อ I2 100.00 

EIT 

ข้อ e1 94.67 ข้อ e9 ชาวบ้านส่วนใหญ่จะไม่
เคยใช้งานระบบการให้บริการ
ออนไลน์ ดังนั้นหน่วยงานควรให้
ความรู้กับชาวบ้านผู้มาติดต่องาน 

ข้อ e2 97.33 
ข้อ e7 73.00 
ข้อ e9 74.00 

OIT 
ข้อ o11 100.00 -ควรรักษาระดับต่อไป 
ข้อ o12 100.00 -ควรรักษาระดับต่อไป 

 
 
 



 
ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/

รักษาระดับ 
2. การให้บริการและระบบ 

E-Service OIT 
ข้อ o13 100.00 -ควรรักษาระดับต่อไป 

ข้อ o25 100.00 -ควรรักษาระดับต่อไป 

 
ประเด็นที่ 3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/
รักษาระดับ 

3. ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

 

 

EIT 
ข้อ e4 78.00 ข้อ e4-e6 อยู่ในเกณฑ์ระดับดี 

ควรรักษาระดับให้ได้มาตรฐาน
ตลอดไป 

ข้อ e5 77.00 
ข้อ e6 77.00 

OIT 
 

ข้อ o1 100.00 ข้อ o1-o6 อยู่ในเกณฑ์ระดับดี 
ควรรักษาระดับให้ได้มาตรฐาน
ตลอดไป 

ข้อ o2 100.00 
ข้อ o3 100.00 
ข้อ o4 100.00 
ข้อ o5 100.00 
ข้อ o6 100.00 

 
ประเด็นที่ 4  กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/



การประเมิน รักษาระดับ 
4. กระบวนการก ากับดูแลการใช้

ทรพัย์สินของราชการ 

 
IIT 

ข้อ I10 97.06 ข้อ i1-i3 อยู่ในเกณฑ์ระดับดี ควร
รักษาระดับให้ได้มาตรฐาน
ตลอดไป 

ข้อ I11 98.82 
ข้อ I12 100.00 
ข้อ o31  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ประเด็นที่ 5  กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ล าดับ หัวข้อ เครือ่งมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/
รักษาระดับ 

5. กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง 

IIT 
ข้อ I4 78.00 ข้อ I4-I6 อยู่ในเกณฑ์ระดับดี ควร

รักษาระดับให้ได้มาตรฐาน
ตลอดไป 

ข้อ I5 77.00 
ข้อ I6 77.00 



 

OIT 

ข้อ o7 0.00 ข้อ O14 –ไม่มีการแสดงรายการการ
จัดซื้อจัดจ้างฯของหน่วยงานใน
ประเภทงบรายจ่ายหมวดงบลงทุนที่
จะมีการด าเนินการในปี 2567 ทุก
รายการ ที่มรีายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย (1)งานท่ีซื้อหรือจ้าง 
(2)วงเงินงบประมาณที่ได้รับจดัสรร 
(บาท) (3)แหล่งท่ีมาของงบประมาณ 
(4) วิธีการที่จะด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(5)ช่วงเวลาที่คาดว่าจะเริม่ด าเนินการ 
-ไม่มีการเผยแพร่ข้อมลูในรูปแบบไฟล์ 
Excel ที่ก าหนด 
ข้อ O16 –ไม่ระบุรายละเอียดช่ือของ
งานท่ีซื้อหรือจ้างระบุมาแค่ ซื้อกับจ้าง 
ข้อ O17 –ไม่มีการแสดงรายงาน
สรุปผลการจัดซื้อจดัจ้างฯ ของ
หน่วยงานท่ีมีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย (1)จ านวนรายการจดัซื้อ
จ าแนกตามวิธีการจัดซื้อจดัจ้างฯ
(บาท)(3)ปัญหา/อุปสรรค 
(4)ข้อเสนอแนะ0 แสดงผลการจดัซื้อ
จัดจ้างฯของหน่วยงานท่ีมีรายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย (3)แหล่งที่มา
ของงบประมาณ (4)สถานการณ์จดัซื้อ

ข้อ o8 100.00 
ข้อ o9 100.00 
ข้อ o14 100.00 
ข้อ o15 50.00 
ข้อ o16 0.00 
ข้อ o17 100.00 



จัดจ้างฯ (7)ราคาที่ตกลงซื้อหรือจา้ง 
(บาท) (8)เลขประจ าตัวผู้เสียภาษ/ีเลข
ประจ าตัวประชาชนของ
ผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
(9)รายชื่อผู้ประกอบการที่ไดร้ับการ 

 
 
 
 
 
ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/

รักษาระดับ 
5. กระบวนการสร้างความ

โปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง 

OIT   คัดเลือก (10)เลขท่ีโครงการ (11)วันท่ี
ลงนามในสัญญา (12)วันสิ้นสุดสัญญา-
เป็นรายงานผลของปี 2566 
-ไม่มีการจัดท าและเผยแพร่ข้อมลูใน
รูปแบบไฟล์ Excel ที่ก าหนด 

 
ประเด็นที่ 6  กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/
รักษาระดับ 

6. กระบวนการควบคุมตรวจ 
สอบการใช้อ านาจและการ IIT 

ข้อ I7  ข้อ I7-I9 อยู่ในเกณฑ์ระดับดี ควร
รักษาระดับให้ได้มาตรฐานข้อ I8  



บริหารงานบุคคล ข้อ I9  ตลอดไป 

OIT 

ข้อ o18  ข้อ O19 –ต้องมีการระบุระยะเวลาใน
การด าเนินการ(ระบุเป็นวัน เดือน ปีท่ี
เริ่มและสิ้นสุดการด าเนินการ)ให้
ชัดเจนเพียงแค่บางโครงการหรือระบุ
ครบถ้วนเพียง1 โครงการจากท้ังหมด 
จึงจะสามารถให้คะแนนได ้
-ในกรณีจัดงานวันเดียวอาจจะระบุ 
เป็นวันท่ี-วันท่ี หรือวันท่ี/เวลา-เวลา 
หรือใส่ค าอธิบายเพิ่มเตมิที่มีนัยว่ามี
ระยะเวลาด าเนินการ 1วัน 

ข้อ o19  
ข้อ o20  
ข้อ o21  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
ประเด็นที่ 7  กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/
รักษาระดับ 

7. กลไกและมาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

IIT 
ข้อ I13  ข้อ I14-I15 เห็นควรอบรม

พนักงานเจ้าหน้าที่เพ่ือป้องกัน
การทุจริต 

ข้อ I14  
ข้อ I15  

EIT ข้อ e8  -ควรรักษาระดับต่อไป 

OIT 

ข้อ o22 100.00 -ควรรักษาระดับต่อไป 

ข้อ o23 0.00 
ข้อ o24 100.00 
ข้อ o26 100.00 
ข้อ o27 50.00 
ข้อ o28 100.00 
ข้อ o29  
ข้อ o30  
ข้อ o31  
ข้อ o32  
ข้อ o33  
ข้อ o34  



ข้อ o35  

 
 
 


